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Resumen: Este articulo presenta la implementacién de un Internet bot que puede ser utilizado por una o varias
aplicaciones cliente a través de un servicio web. El Internet bot, empleando el motor de bisqueda de Google y un
listado de palabras clave y URL de sitios web ingresados por el usuario, realiza varias busquedas para obtener las
paginas web de los sitios indicados que contengan informacidn relacionada con las palabras clave. El Internet bot
analiza la informacion de cada pagina web encontrada y, mediante un algoritmo de puntuaciones propio del Internet
bot, determina por cada pagina web Unicamente la informacion que con mayor probabilidad contiene el dato exacto
que el usuario busca. De esta manera, el usuario puede encontrar de manera sencilla y répida informacidn precisa en
Internet y no tan s6lo los URL de las paginas web que contienen dicha informacion.

Palabras clave: Internet bot, servicio web, Google, Uniform Resource Locator, pagina web, sitio web, texto plano,
algoritmo.

Abstract: This paper presents the implementation of an Internet bot that can be used by one or more client
applications through a web service. The Internet bot, by using the Google search engine, a list of keywords and
URL of websites specified by users, performs several searches for getting the web pages of the indicated sites that
may have information related with the provided keywords. The Internet bot analyzes the information of each web
page found during the Google search and by using a scores algorithm, specifically developed for the Internet bot,
determines, for each web page, only the information that most likely contains the precise data that the user is
looking for. Thus, the user can easily and quickly find accurate information in the Internet and not just the URL for
the pages that contain such information as is tha case with a Google search.
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1. INTRODUCCION

En la actualidad se puede encontrar un sinfin de informacion
en la web, por lo que el uso de buscadores adquiere cada dia
mayor importancia. EI motor de bisqueda de Google es uno
de los principales buscadores gracias a su algoritmo
PageRank vy, sin lugar a dudas, el mas utilizado a nivel
mundial [3].

Sin embargo, el uso de un buscador por si solo no garantiza
gue la informacidn resultante de una busqueda se acerque al
dato preciso que el usuario pretende encontrar ni que la
informacidn corresponda a un sitio web de confianza con
informacion fiable; por lo que en este articulo se presenta la
implementacion de un Internet bot, ofrecido a través de un
servicio web, que hace uso del motor de blsqueda de Google
para obtener los URL (Uniform Resource Locator) de
paginas web contenidas en determinados sitios web de
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Figura 1. Funcionamiento del sistema

confianza que el usuario indica y, a partir de dichas paginas,
analiza la informacién que cada una contiene para presentar
Unicamente informacion de importancia para el usuario.

La Fig. 1 presenta el funcionamiento del sistema. El usuario
realiza a través de la aplicacién cliente una peticién de
busqueda al servicio web, indicando para ello un listado de
sitios web de confianza en donde se debe realizar la busqueda
y un listado de palabras clave.
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Por cada sitio web indicado, el Internet bot realiza una
busqueda en Google utilizando el listado de palabras clave
ingresado por el usuario. La busqueda que se realiza es la
misma que realizaria el usuario directamente en el buscador,
ingresando cada palabra clave separada por un espacio en
blanco y colocando, al final del listado, el URL del sitio web.
Por cada busqueda realizada se obtiene, a partir de los diez
primeros resultados retornados por Google, un listado con los
URL correspondientes a las paginas web contenidas en el
sitio, las cuales podrian tener informacién Gtil para el usuario.
Finalmente, el Internet bot convierte la informacion de cada
pagina web encontrada por Google en texto plano y se la
separa en parrafos. Cada parrafo de una péagina web es
puntuado mediante un algoritmo de puntuaciones que se
desarrollé especificamente para el Internet bot, de manera
que se presente al usuario, como resultado de la blisqueda,
Unicamente el parrafo con el puntaje méas alto de cada pagina
web.

El servicio web y la aplicacidn cliente fueron implementados
mediante la plataforma Visual Studio .NET 2012 con el
lenguaje de programacion C#. El servicio web emplea la
tecnologia WCF (Windows Communication Foundation) y el
protocolo SOAP (Simple Object Access Protocol) para la
comunicacion con la aplicacion cliente.

El articulo estd organizado de la siguiente manera: En la
seccién 2 se presenta el mecanismo que emplea el Internet
bot para obtener la informacién de Internet empleando el
motor de bulsqueda de Google, y en la seccién 3 el
mecanismo empleado para obtener la informacion de una
pagina web en texto plano. En la secciéon 4 se presenta el
algoritmo de puntuaciones del Internet bot con el cual se
analiza la informacién en texto plano de cada pagina web y
finalmente se determina aquella informacion de interés para
el usuario. En la seccion 5 se presenta la aplicacion cliente a
través de la cual el usuario puede hacer uso del Internet bot.
En la seccion 6 se presentan algunos ejemplos de la
funcionalidad del Internet bot, y en la seccidn 7 se realiza un
analisis de las ventajas y limitaciones del Internet bot
implementado, asi como también una comparacién con otras
tecnologias existentes. Finalmente, en la seccion 8 se
presentan las conclusiones del articulo.

2. BUSQUEDA DE INFORMACION
2.1 Busqueda empleando el motor de bisqueda de Google

Con el fin de realizar una bisqueda en Google, el Internet bot
emplea la clase WebClient de .NET, disponible a través
del espacio de nombres System.Net [8]. Un objeto de esta
clase permite descargar la informacion de un recurso web a
través del método DownloadData () cuyo argumento es el
URL del recurso [8]. En este caso, este URL corresponde a
una peticién de busqueda a Google, la cual tiene la siguiente
estructura

http://www.google.com.ec/search?g=busqued
a. La palabra busqueda consiste en una cadena de texto
conformada por el listado de palabras clave con las cuales se
realiza la busqueda y el URL del sitio web, separados por el

Tabla 1. Algunas clases de la biblioteca HTMLAgilitypack

Clase Descripcién

HtmlDocument Modela un documento con cédigo HTML.

HtmlNode Representa un nodo HTML, el cual puede
ser hijo de otro nodo y a la vez contener
nodos hijos.

HtmlAttribute Representa una propiedad de la etiqueta
HTML de un nodo.

HtmlWebException Permite manejar excepciones producidas
por cédigo HTML mal formado.

HtmlDocument Modela un documento con cédigo HTML.

HtmlNode Representa un nodo HTML, el cual puede
ser hijo de otro nodo y a la vez contener
nodos hijos.

simbolo +. Al emplear este URL, Google retornara los diez
primeros resultados de la busqueda. ElI método
DownloadData () retorna un array de bytes,
correspondiente al resultado de la bisqueda en Google, el
cual puede ser convertido en una cadena de texto empleando
la clase abstracta Encoding, disponible a través del espacio
de nombres System.Text [6]. El resultado final es una
cadena de texto en formato HTML (HyperText Markup
Language) en la cual estdn contenidos los URL de las
paginas web resultantes de la bdsqueda, que se pueden
obtener haciendo uso de la biblioteca HTMLAgilityPack.
HTMLAgilityPack es una biblioteca de clases que
permite analizar el cédigo HTML de paginas web de manera
sencilla para poder obtener la informacidn que se desee; este
proceso es también denominado screen scraping. La
biblioteca fue desarrollada para C# y puede obtenerse de [2].
La Tabla 1 presenta algunas de las clases de la biblioteca, que
permiten manipular el cddigo de péaginas web sin tener que
preocuparse de si el codigo HTML est4 bien formado o no,
ya que encontrar paginas web cuyo codigo HTML contenga
errores es bastante comin en Internet.

Una de las principales caracteristicas de
HTMLAgilityPack €S que permite obtener, mediante
consultas XPATH? una coleccion de nodos HTML
correspondientes a determinadas etiquetas HTML que
cumplan con la condicién de la consulta; también se puede
obtener de manera sencilla el valor de determinadas
propiedades de las etiquetas HTML de dichos nodos. Para
ello, se debe proveer como argumento al método
SelectNodes () de un objeto de la clase Htm1Node una
ruta XPATH como una cadena de texto. Particularmente, el
nodo padre de un documento HTML se puede obtener
mediante la propiedad DocumentNode del objeto de la
clase HtmlDocument que representa el codigo HTML de la
pagina web.

Dado que en un resultado de bisqueda retornado por Google
los enlaces hacia las paginas web estan contenidos en la
propiedad hre £ de las etiquetas con el tag name a, mediante
la consulta XPATH de estructura //a[@href] se podrd
obtener facilmente una coleccion con los nodos HTML cuyo
tag name sea a y contengan la propiedad href. De esta
manera, se logra obtener una coleccién con todos los URL de
las paginas web correspondientes a la blsqueda en Google.

2 XpATH (uta XML) evalla una expresion de tipo

//tag name[@propiedad] para obtener un subconjunto del conjunto
de nodos HTML que cumplan con la condicién de la expresion [9].
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2.2 Obtencién de los URL de paginas web

Por defecto, Google emplea un mecanismo propietario de
codificacién de URL, por lo que los URL obtenidos en la
basqueda no pueden ser empleados directamente para
acceder a las péginas web [3]; un analisis detallado del
mecanismo de codificacibn de URL que Google realiza
excede el alcance de esta investigacion.

Es suficiente mencionar que, de manera general, el URL
codificado esta conformado por varios campos separados por
el simbolo & y que el URL sin codificar se puede obtener a
través de la manipulaciéon del campo inicial, es decir, de la
cadena de texto antes de la aparicion del primer simbolo . El
proceso de decodificacion del URL retornado por Google se
detalla en la Fig. 2. En este proceso se ha afiadido un paso de
seleccion, en el que Unicamente se toman los URL
correspondientes a paginas web con contenido HTML, para
su posterior anlisis.

Si la péagina web esta contenida dentro del sitio web indicado
previamente por el usuario, el valor de la propiedad href
empezard con la secuencia /url?qg= seguido del URL del
sitio web. Si no es asi, la pagina web corresponde a otro sitio
web por lo que se descarta. Ciertos caracteres especiales
dentro del URL retornado por Google estan codificados.

‘ Obtener URL de Google ‘

¢ Pertenece el

RL al sitio web? Descartar el URL }

> Fin>

Retirar del URL la secuencia /url?q=

l

Obtener campos separados por el
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l

Decaodificar el primer campo con la
clase HttpUtility

l

Tomar como URL el resultado
obtenido

¢ Corresponde
el URL a una
pagina web?

o Fin >

Descartar el URL }

Crear un objeto de la clase Pagina
con el URL encontrado

Fin
Figura 2. Proceso de decodificacion y seleccion de un URL obtenido
mediante una busqueda en Google

Por ejemplo, los espacios en blanco son reemplazados con un
signo +, y algunos caracteres especiales son reemplazados
por un signo % seguido por su equivalente hexadecimal en
cddigo ASCII [10]. .NET ofrece la clase HttpUtility
disponible en el espacio de nombres System.Web [7]. El
método UrlDecode () de esta clase recibe como
argumento una cadena de texto que posee caracteres
especiales codificados y retorna como resultado la cadena de
texto decodificada.

El URL original (sin la codificacion de Google) puede ser
recuperado si se elimina de la cadena de texto del URL
codificado por Google la secuencia inicial /url?g=y todo
el texto restante después del primer & (incluyendo al simbolo
&); y se pasa la cadena resultante al método Ur1Decode ()
de laclase HttpUtility.

Finalmente, como paso adicional, se analiza la extension del
recurso al cual corresponde el URL obtenido con el fin de
asegurarse de que el URL corresponda a una pagina web con
contenidlo HTML y no a recursos como, por ejemplo,
documentos o aplicaciones en linea. Por lo tanto, si el URL
culmina en extensiones tales como .indd, .pdf, .ppt, .doc, .xIs,
pptx, .docx, .xlsx, .exe, entre otras, dicho URL es
descartado. Si el URL es valido, entonces se crea un objeto
de laclase Pagina” (el cual representa una pagina web) con
el URL encontrado.

3. OBTENCION DE LA INFORMACION DE UNA
PAGINA WEB EN TEXTO PLANO

Una vez que el Internet bot ha obtenido los URL
correspondientes a las distintas paginas web en las que puede
existir informacién de interés para el usuario, debe obtenerse
el cédigo HTML de cada pagina web mediante un objeto de
la clase WebClient y el empleo de la clase Encoding, de
forma similar al mecanismo de obtencién del resultado de
busqueda en Google.

La informacion de la pagina web esta contenida en nodos
HTML por lo que, para facilitar su posterior anlisis
mediante el algoritmo de puntuaciones, es necesario obtener
dicha informacion en texto plano, eliminando las etiquetas
HTML y tomando Gnicamente la informacion de interés; es
decir, tomando como una cadena de texto Unicamente la
informacion correspondiente a la que el usuario puede leer al
abrir la pagina web.

Esta tarea se la puede realizar mediante la biblioteca
HTMLAgilityPack y la implementacion de un método
recursivo que recorra cada uno de los nodos HTML, e ir
afiadiendo la informacioén encontrada en cada nodo a una
cadena de texto inicialmente vacia. La Fig. 3 describe el
método recursivo que implementa el Internet bot para este
proposito.

Antes de invocar al método por primera vez, se obtiene el
nodo padre del documento HTML mediante la propiedad
DocumentNode del objeto de la clase HtmlDocument
correspondiente al cddigo HTML de la pagina web.

® La clase Pagina y la clase Respuesta, que se mencionan en la
préxima seccion, son clases que se implementaron para el Internet bot con el
objetivo de representar y gestionar a una pagina web y a una linea/pérrafo de
texto respectivamente.
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public string ObtenerHtmlSinTags (HtmlNode nodoHtml) }

Iniciar cadena de texto vacia

Obtener nodos hijos del nodo
nodoHtml

Por cada nodo hijo contenido en
nodoHtml

Si no hay mas nodos

Retornar cadena de texto

Concatenar a la cadena de texto el
resultado de invocar nuevamente el método —
para el nodo hijo

¢ Tiene el nodo hijos y no
es un nodo con contenido
cript o de comentarios?

Siguiente nodo

No

¢Contiene el
nodo texto con
informacion?

‘ Obtener texto del nodo ‘

l

Decodificar texto con la clase
HttpUtility

]

Concatenar a la cadena de texto el
texto obtenido con un salto de linea

I

Figura 3 Método recursivo para obtencion de la informacion de una pagina
web en texto plano

Luego, al invocarse el método recursivo, se pasa el nodo
padre como argumento.

El nodo padre, al igual que el resto de nodos del documento
HTML, es manipulado mediante la creacion de un objeto de
la clase Htm1Node. La Tabla 2 detalla los atributos de la
clase Htm1Node empleados en el método recursivo para
manipular los nodos. Si el nodo no corresponde a un nodo
con una etiqueta script o de comentario y posee nodos hijos,
el método se invoca nuevamente con el nodo como
argumento. Si el nodo no posee mas nodos hijos vy
corresponde a una etiqueta que contiene informacion, se

Tabla 2 Algunos atributos de la clase HtmlNode de la biblioteca

HTMLAgilitypack
Atributo Descripcion
ChildNodes Coleccion de objetos HtmlNode
correspondientes a los nodos hijos del nodo.
OriginalName Nombre original de la etiqueta HTML del
nodo que permite reconocer el contenido de la
etiqueta. Por ejemplo:
e script: La etiqueta contiene
cddigo de scripting.
. #comment: La etiqueta contiene
un comentario.
. #text: La etiqueta contiene
informacion.
InnerText Texto contenido dentro de la etiqueta HTML.

aflade a la cadena el texto contenido en el nodo HTML, el
cual se puede obtener mediante el atributo InnerText del
objeto de la clase Htm1Node correspondiente al nodo.

Al culminar el método recursivo, el resultado serd la
informacién contenida en la pagina web como una cadena de
texto.

4. ALGORITMO DE PUNTUACIONES

El algoritmo de puntuaciones del Internet bot, el cual se
describe en la Fig. 4, es efectuado para cada pagina web
correspondiente a los URL obtenidos con la blsqueda en
Google. En primer lugar se debe obtener la informacion
contenida en la pagina web como texto plano, mediante el
proceso descrito en la seccion anterior, para luego proceder a
puntuar cada linea.

El algoritmo emplea el listado de palabras clave ingresado
por el usuario para puntuar a cada linea. Por cada palabra
clave se analiza cada linea para determinar si ésta contiene la
palabra, para lo cual se emplean tres criterios:

e Si la linea contiene en alguna parte de su texto la
palabra clave, se suman dos puntos.

e Si la linea contiene exactamente la palabra clave
mas otro texto adicional, se suman tres puntos.

e Si la linea contiene exactamente la palabra clave sin
otro texto adicional, se suman cuatro puntos.

La puntuacion total de cada linea corresponde a la suma de
los puntuajes obtenidos por su andlisis con cada palabra
clave. Para obtener resultados mas precisos, el algoritmo
afiade un punto adicional a cada linea que sea
inmediatamente anterior o posterior a una linea con un
puntaje mayor o igual a dos, pues es probable que el dato
exacto que busca el usuario se encuentre entre estas lineas. Si
la linea ha recibido puntaje (es decir, tiene un puntaje mayor
o0 igual a uno) se crea un objeto de la clase Respuesta,
que representa la linea. Finalmente, aquellas lineas que no
han recibido puntaje son eliminadas.

Luego, el texto resultante es separado en parrafos. La
division en parrafos que realiza el algoritmo no corresponde a
parrafos gramaticales, sino a un conjunto de lineas que
recopilan la mayor cantidad de coincidencias con las palabras
clave, y en las que es mas probable se encuentre el dato
exacto que el usuario esta buscando. Las lineas con puntaje
igual a uno determinan el inicio y final de cada parrafo. La
puntuacion total del parrafo se obtiene entonces con la suma
de los puntajes de cada una de las lineas que lo conforman.
Por cada pérrafo se crea un objeto de la clase Respuesta
que representa al parrafo.

El parrafo con el puntaje méas alto es el que se presenta al
usuario como resultado de bisqueda en la pagina web, pues
existe una mayor probabilidad de que en dicho parrafo se
encuentre la informacién que el usuario esta buscando.

Puede darse el caso de que ninguna linea haya recibido
puntaje de acuerdo a los criterios del algoritmo, de manera
que todas las lineas hayan sido eliminadas. En este caso, el
algoritmo considera que en la pagina web no existe
informacion de interés para el usuario y no retornard
resultados para dicha pagina.
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Figura 4. Algoritmo de puntuaciones
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5. APLICACION CLIENTE

5.1 Interfaz grafica

La aplicacion cliente brinda una interfaz grafica al usuario de
manera que pueda hacer uso del servicio web que ofrece la
funcionalidad del Internet bot.

La Fig. 5 presenta la ventana de trabajo que la aplicacion
cliente brinda para que el usuario pueda ingresar el listado
general de los URL correspondientes a los sitios web de
confianza que se emplearan para las distintas busquedas de
datos que desee realizar. Al abrir esta ventana, el listado de
sitios web de confianza ingresado se presentara al usuario. El
usuario puede agregar mas sitios web asi como eliminarlos.
La ventana principal de trabajo de la aplicacién se presenta
en la Fig. 6. Esta ventana provee la interfaz grafica a través
de la cual el usuario puede crear, cambiar o eliminar temas
correspondientes a un tdpico general; asi como crear, cambiar
o eliminar subtemas (subtdpicos correspondientes al topico
general). Esto permite al usuario realizar busquedas
correspondientes a varias teméticas de forma organizada.
Para cada subtema, la aplicacion permite crear una matriz de
las dimensiones que el usuario desee. Cada celda de la matriz
podra almacenar informacion. La ventana principal de trabajo
dispone de un navegador interactivo a través del cual el
usuario puede movilizarse entre las distintas celdas de la
matriz creada de un subtema seleccionado. El usuario puede
ingresar el contenido de la celda de forma manual o a través
del Internet bot que brinda el servicio web.

iaix
Ingrese direccion web de confianza (e.g_ hitp-//www epn edu ec):
Jrite:/A INSERTAR
hitp://www .epn.eduec
hitp://www espe edu ec
http://www espoch edu.ec
hitp://www espol edu.ec
hitp-/ /www puce edu.sc
http://www uce.edu.ec
hitp://www ucuenca edu ec
http://www usfg edu.ec
hitp:/Awww uta edu.ec
hitp://www utpl edu ec
http://www uzuay.edu.ec
Himinar
Figura 5. Ventana para ingreso de sitios web de confianza
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Figura 6. Ventana principal de trabajo

Direcciones web que participaran en esla bisqueda:
hitp://www epn eduec

itp:/ /e uta e oc 41 =
Aetualizarlisa
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(e-g. rector. Puede usar palabras separadas por espacios como: decano electronica)

Iauloridades

k:q:ta'l Cm::ela'/

Figura 8. Ventana para ingreso de una palabra clave

En la parte inferior de la ventana principal de trabajo, el
usuario cuenta con los recursos necesarios para poder realizar
la blsqueda de un dato especifico para la celda seleccionada
con el navegador interactivo. El sitio o los sitios web
seleccionados para realizar la bisqueda, con el fin de obtener
la informacién a almacenarse en la celda, pueden ser
seleccionados de entre las direcciones de confianza en la
pestafia “Direcciones web en donde buscar” que se presenta
en la Fig. 7.

Con el fin de realizar la bisqueda de un dato especifico con
los sitios web indicados, el usuario debera ingresar un listado
de palabras clave haciendo un clic sobre el boton “Nueva
palabra clave”. Al hacer clic sobre este boton, se presentara al
usuario una ventana como la de la Fig. 8 para que ingrese la
nueva palabra clave.

El listado de palabras clave ingresado se presentard en la
parte inferior de la ventana principal de la aplicacion. La
busqueda se realizaréd al hacer clic sobre el botén “Realizar
busqueda”. La aplicacion lista el mejor resultado obtenido
(parrafo mejor puntuado) de cada pagina web encontrada por
el Internet bot con la ayuda de Google y presenta junto al
resultado el URL de dicha péagina. Conforme el usuario se
moviliza entre las distintas celdas con el navegador
interactivo, los resultados de las busquedas realizadas para
cada celda se desplegaran en la parte inferior de la ventana
principal de trabajo.

Adicionalmente a todas estas funcionalidades, la aplicacion
cliente permite especificar horarios de bulsqueda para la
realizacidn de busquedas automaticas.

5.2 Configuracion de horarios de busqueda automética de
informacion

Con el fin de que el usuario pueda disponer de informacién
actualizada, empleando la aplicacion cliente se puede hacer
uso de la opcion de configuracion de horarios de busqueda
automatica de informacién que brinda el Internet bot.
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2 Configuracitn de servicio web

- Direccionamiento IP

=101 x|

Direccién IP de servidor de base de datos: |192.168.1.1

Direccién IP de servidor de retomo: |192.168.1.2

~Prog de b =
Dia de la semana Hera Minuto
4 ércoles -7 =45
Lunes x| o8 =30
Jueves =12 =45
Sabado |2 =ll2s
Todos los dias =3 =15
* -l -l

CAMBIAR

Figura 9. Ventana de configuracion de horarios de blsqueda automatica de
informacion

La Fig. 9 presenta la ventana de configuracion de horarios de
basqueda automatica de informacién. Un horario de
busqueda esta determinado por el dia de la semana, la hora y
los minutos en los cuales se desea que el servicio web ejecute
automaticamente la funcionalidad del Internet bot. El usuario
puede especificar uno o varios horarios.

Cada vez que se ejecuta una buasqueda automatica, la
aplicacion cliente recibe la informacion encontrada por el
Internet bot y la presenta en la parte inferior de la ventana
como sugerencias para el usuario; de esta manera, el usuario
puede determinar si la informacién encontrada es de utilidad
0 no.

Por otro lado, la ventana de configuracion de horarios
permite, opcionalmente, establecer la direccién de un
servidor de bases de datos y de un servidor de retorno. Si se
especifica una direccién de un servidor de bases de datos, el
usuario puede emplear la aplicacion cliente para enviar la
informacion al servidor de bases de datos externo
correspondiente a la direccion especificada. De igual manera,
si se especifica una direccién de un servidor de retorno, el
usuario puede enviar la informacion a un servidor externo
(como por ejemplo un servidor web, ftp, entre otros) en
donde se almacenard la informacion para cualquier fin o
utilidad posterior que desee el usuario. Esta funcionalidad de
almacenamiento es independiente de si la informacion fue
obtenida como resultado de la ejecucion de una bisqueda
automatica (mediante el establecimiento de un horario) o de
una basqueda manual (haciendo clic sobre el botdn “Realizar
busqueda”).

6. EXEMPLO DE FUNCIONALIDAD

A manera de ejemplo, haciendo uso de la aplicacion cliente,
se han realizado varias bisquedas para encontrar, mediante el
Internet bot, informacién de interés general respecto a
universidades del Ecuador.

La Fig. 12 presenta el resultado obtenido al realizar la
busqueda para obtener los nombres de las autoridades de la
Pontificia Universidad Catolica de Quito (PUCE). Las
palabras clave ingresadas para esta busqueda son:

Informacion (Disposicion LOES)

Informe Arsl el Rector 2011 - 2012 >

o
apoya y promueve la implantacidn de la
Justicia en todos los ordenes de la existencia”.

Figura 10. Pagina web de la cual el Internet bot obtuvo informacion de las
autoridades de la PUCE

autoridades, rector Y vicerrector;y el Unico sitio
web indicado €s http://www.puce.edu.ec,
correspondiente al sitio web de la universidad. Al hacer un
clic derecho sobre el URL de la pagina web y seleccionar la
opcion “Abrir” del meni contextual emergente, se presentara
al usuario en el navegador la pagina web de la cual el Internet
bot obtuvo la informacidn, la cual se presenta en la Fig. 10.
La Fig. 13 presenta la busqueda realizada para encontrar la
mision de la Escuela Politécnica Nacional (EPN). La Unica
palabra clave ingresada para esta blsqueda es misién; y el
Unico sitio web indicado es http://www.epn.edu.ec
correspondiente al sitio web de la universidad. La Fig. 11
presenta la pagina web de la cual el Internet bot obtuvo la
informacion.

Como se puede apreciar en los ejemplos, la informacién que
se presenta en el resultado es bastante precisa al dato que se
pretende buscar. Mediante la configuracion de horarios de
blsqueda automatica se puede obtener informacién
permanentemente actualizada, lo cual puede ser de interés
para el usuario dependiendo de sus necesidades.

Como ya se menciond, la informacién obtenida a través del
Internet bot puede ser almacenada en un servidor de bases de
datos con el fin de ser empleada posteriormente. A
continuacion se presenta un ejemplo de esta funcionalidad
aplicada en el campo de la interactividad en television digital.
La Fig. 14 presenta el diagrama general de este ejemplo.

Una vez que la informacion de las universidades es obtenida
mediante el Internet bot, el usuario (empleando la aplicacion
cliente) almacena dicha informacién en un servidor de bases
de datos.

5 vty v
€ main 8
2 Wi vt | Comera aiawFve || COM Sty ex

Q@me M o @ & & &

dﬂ ESCUELA POLITECNICA NACIONAL
e =

Seleccorarigoma®] [ |

# Institucion + Fundamentos legales

) n =
Figura 11. Pagina web de la cual el Internet bot obtuvo informacién de la
mision de la EPN
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rector
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Doctor Manuel Comales Pascual 5.0,
Vicemector

Ingeniero Pablo kurralde Ponce
Director General Académico

Dector Carlos Acurio Velasco

Director General Administrativo

Doctor Freddy Proanio Egas

Director General de Estudiantes
Ingeniero Juan Carlos Latome

Directora General Financiera

Ingeniera Consuelo Cevallos Velastegui

Cambiar | Himinar |

Figura 12. Blsqueda realizada para obtener los nombres de las autoridades de la PUCE
{E contenido a observarse en el televisor =] =]
Birapeda cn ilerrmsl
{Realice una busgueda en Intemet || Dira:ciurmwehmdnrﬂehml

Mucva palabra cave | Recalizar biagucda | Himinar baagucda I

mision

La Escuela Politécnica Nacional. tiene como mision formar
académicos y profesionales en ingenieria y ciencias. con
conciencia ética, solidarios, criticos, capaces de contribuir
al bienestar de la comunidad: asi como generar, difundir y

transmitir el conocimiento cient ifico y tecnoldgico. con
responsabilidad zocial, como resultado de una dinamica
interaccion con los actores de la sociedad ecuatoriana y la
comunidad intemacional -

Cambiar | Himinar |

Figura 13. Busqueda realizada para obtener la mision de la EPN

(@) en el servidor de bases de datos. De esta manera, el
televidente podra contar con informacién actualizada.

Servidor de bases
de datos

7. VENTAJAS, LIMITACIONES Y COMPARACION DEL
INTERNET BOT CON OTRAS TECNOLOGIAS

TV
& EXISTENTES

" . televidente En esta seccién se analizan algunas de las ventajas y
eticion/respuesta . - - . .
P (REsrp) limitaciones del Internet bot implementado, y se realiza una

Figura 14. Diagrama general de ejemplo de almacenamiento de informacion ~ comparacion del mismo con otras tecnologias ya existentes.
obtenida mediante el Internet bot

almacenamiento receptor televidente

de informacion

Servicio web
(Internet bot)

<+

o 7.1 Ventajas

El servicio web esta conectado a traves de Internet con el

receptor del televidente en donde se ejecuta una aplicacion g |nternet bot tiene varias ventajas en la obtencion y analisis
interactiva de television digital. EI servicio web emplea la  de informacion en Internet. La principal ventaja (y la cual
tecnologia REST para transmitir la informacion de 1as  comprende el estado del arte de esta investigacion) radica en
universidades ~ (obtenida mediante el Internet bot 'y que el Internet bot desarrollado permite obtener informacion
almacenada en el servidor de bases de datos) cada vez que la  ge determinados sitios web en un tiempo mucho menor que el
aplicacion interactiva solicita dicha informacion. De esta  gue tomarfa explorar cada sitio recursivamente en blsqueda
manera, la aplicacion interactiva podra presentar al  de dicha informacion. A este aspecto se suma la ventaja de
televidente en la pantalla del televisor la informacion  qgue |a informacion que el Internet bot obtiene comprende
obtenida mediante el Internet bot. Si ademas se emplea la  gatos que, con mayor probabilidad, corresponden a la
funcionalidad de busquedas automaticas de informacion,  jnformacion precisa que el usuario estd buscando y que
cada vez que se encuentre nueva informacion se almacenara
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pueden contestar a sus interrogantes gracias al algoritmo de
puntuaciones propio del Internet bot.

Otra ventaja del Internet bot implementado es la flexibilidad
que éste brinda. Asi por ejemplo, el Internet bot permite
determinar horarios de busqueda de informacidn para realizar
busquedas automaticas, en lugar de tan solo permitir la
realizacion de busquedas manuales (es decir, bisquedas que
el usuario indica realizar al hacer clic sobre un botdn).
Aungue el Internet bot ha sido programado para obtener los
diez primeros resultados de la busqueda de Google (pues en
los diez primeros resultados retornados por Google
probablemente se encuentra la informacion de mayor interés
para el usuario), dicho parametro puede ser facilmente
modificable para que en lugar de analizar Gnicamente los diez
primeros resultados se pueda analizar la cantidad de
resultados que se desee.

La idea original con la cual se implement6 el Internet bot
implica que el usuario ingrese los sitios web de su confianza
con el fin de obtener informacion fiable, ya que encontrar
sitios web con informacion no fiable en Internet es algo
bastante comun. Sin embargo, la ventaja del Internet bot
implementado radica en que el usuario puede prescindir (si
asi lo desea) de especificar los sitios web para realizar las
basquedas. En ese caso, el Internet bot realizara las
busquedas retornando informacion proveniente de cualquier
sitio web, de acuerdo a los resultados de la busqueda en
Google.

Por otro lado, si bien el Internet bot implementado hace uso
del motor de bisqueda de Google, debe notarse que si se
cambia en el codigo del Internet bot el URL del buscador vy si
se omite el proceso de decodificacion de los URL, el Internet
bot puede ser capaz de obtener informaciéon empleando otros
buscadores como Yahoo, Bing, Ask, Gigablast, entre otros.
Cabe mencionar que este mismo mecanismo también podria
ser empleado para obtener y analizar informacién retornada
no por tan solo buscadores sino también, por ejemplo, redes
sociales como Twitter o Facebook, lo cual puede ser una
mejora del bot que le permitiria obtener informacion de
varias fuentes (no de tan sélo buscadores). Finalmente, como
ya se expuso en la seccién anterior, el Internet bot brinda una
importante ventaja al permitir, a través de la aplicacion
cliente, que la informacién que éste retorna pueda ser
almacenada en un servidor de bases de datos y/o algln
servidor externo.

7.2 Limitaciones

Existen ciertas funcionalidades que el Internet bot no
considera en su implementacién y que podrian ser posibles
mejoras. En primer lugar, el algoritmo de puntuaciones
considera Unicamente la frecuencia de aparicion de las
palabras clave en la informacién y el como son presentadas.
No se toma en cuenta casos de polisemia (una palabra con
varios significados), homonimia (palabras de misma escritura
pero con significados distintos) ni el contexto en el cual
aparece la palabra. De igual manera, no se analizan aspectos
como, por ejemplo, el tipo de letra de la palabra, el tamafio, el
color o si la palabra estda marcada en negrita o no, lo cual

podria ayudar a discriminar si la informacién es relevante o
no. Asi, si la palabra esta marcada en negrita o si es parte de
un titulo, es mas probable que la informacién del contexto
sea de mayor importancia que aquel cuando la misma palabra
aparece sin negrita o es parte de un péarrafo.

A esto se suma el hecho de que el Internet bot no es capaz de
determinar por si mismo si la informacién de un sitio web es
actualizada o no, y debe confiar en este aspecto en el motor
de bisqueda de Google. El Internet bot no analiza la fecha de
las paginas web y confia en que Google retornard los
resultados mas actualizados en cada blsqueda.

Finalmente, otra limitante del Internet bot radica en el tema
de seguridad. El Internet bot no discrimina si la informacion
obtenida es proveniente de un sitio web seguro que posea un
certificado digital o al cual se pueda acceder mediante una
sesion HTTPS (HyperText Transfer Protocol Secure), lo cual
puede ser un aspecto de mucha importancia en ciertos casos.
Aunque todas las observaciones expuestas son actuales
limitantes, podrian ser implementadas a futuro con el fin de
mejorar la funcionalidad del Internet bot.

7.3 Comparacion con otras tecnologias existentes

En la actualidad se impulsa la investigacién de buscadores
semanticos. Un buscador semantico se basa en el uso de la
seméantica web vy, a diferencia de un buscador comdn, efectda
la busqueda tomando en consideracion el significado de las
palabras con el fin de que la bisqueda sea méas precisa sin
basarse en simples etiquetas [4]. En la actualidad existen
varios buscadores semanticos como por ejemplo Kngine,
Hakia, Lexxe, Kosmix, DuckDuckGo, Evri, Powerset, entre
muchos otros [5].

La diferencia entre el Internet bot y un buscador semantico
radica en dos aspectos basicos:

e Un buscador semdantico busca informacion con
precision empleando semantica web, mientras que el
Internet bot busca informacién con precision
analizando la informacién obtenida como resultado de
busquedas en Google.

e Un buscador semantico toma en cuenta el significado
de las palabras y su contexto, mientras que el Internet
bot se basa Unicamente en la frecuencia de aparicion
de las palabras y el como son presentadas (algoritmo
de puntuaciones).

Sin embargo, cabe mencionar que la semantica web es aln un
campo en investigacion y varios buscadores semanticos estan
siendo empleados aln en versiones beta [4]. El objetivo del
Internet bot implementado es lograr los mismos resultados
que al emplear un buscador semantico pero sin hacer uso de
la semantica web (aln en desarrollo). Vale rescatar el hecho
de que el Internet bot podria ser empleado con un buscador
semantico en lugar de Google si asi se desea. La Fig. 15
presenta, como ejemplo, la bisqueda realizada en el buscador
semantico DuckDuckGo para obtener la mision de la EPN, la
cual se obtuvo anteriormente empleando el Internet bot.
Notese que se ha realizado la blUsqueda en este buscador
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Figura 15. BuUsqueda de informacién con el buscador seméntico
DuckDuckGo

sefialando el sitio web en donde buscar a través de la palabra
site.

Finalmente, vale la pena hacer una comparacién entre el
Internet bot implementado y un web crawler. Un web
crawler es un bot de blsqueda que metddica vy
automaticamente navega sitios web en Internet con el fin de
crear un indice (web indexing) de los sitios web que navega,
el cual pueda ser usado posteriormente por un motor de
basqueda [11]. Como ejemplos de web crawlers tenemos a
GoogleBot (usado por Google), Yahoo Slurp (usado por
Yahoo) y MSNBot (usado por Bing) [1].

La principal diferencia entre el Internet bot implementado y
un web crawler radica en que el Internet bot no busca
informacién recursivamente en cada sitio web por si mismo,
sino que hace uso del motor de bisqueda de Google para esta
tarea; por lo tanto el Internet bot es mucho mas rapido. De
igual manera, el Internet bot no crea un indice de los sitios
web que visita.

8. CONCLUSIONES

El Internet bot implementado facilita la obtencion de
informacién precisa en sitios web al presentar los mejores
resultados obtenidos mediante un algoritmo de puntuaciones.
Para su funcionamiento se hizo uso del motor de blsqueda de
Google, el cual permitié obtener los URL de las paginas web
contenidas dentro de los sitios web indicados por el usuario
en un tiempo mucho menor que al explorar recursivamente
cada sitio.

El motor de bisqueda de Google emplea, a diferencia de
otros buscadores, un mecanismo de codificacion de URL; por
lo tanto no es posible hacer uso directamente de estos URL
sin antes someterlos a un proceso de decodificacion. El
servicio de blsqueda puede trabajar con otros buscadores si
se omite la ejecucidn del proceso de decodificacion de URL.
El desarrollo de bots de busqueda capaces de obtener
informacién que responda con exactitud a las preguntas del
navegante en Internet es alin un campo en desarrollo.
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